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前  言

为保证阿拉尔盛源热电有限责任公司三标合一的管理体系的策划能实现预期的结果，识别、监视并评审与阿拉尔盛源热电有限责任公司的宗旨、战略方向相关的内外部环境；识别、监视并评审与阿拉尔盛源热电有限责任公司三标合一的管理体系有关的相关方期望或要求；根据内外部因素与相关方期望或要求，结合阿拉尔盛源热电有限责任公司已有的优势和劣势，识别出风险和机会；针对识别的风险和机会，策划应对措施，制定本标准。
本标准由阿拉尔盛源热电有限责任公司标准化委员会提出。

本标准由阿拉尔盛源热电有限责任公司质量安全部归口。

本标准起草部门：标准化办公室

本标准起草人：周艳涛  孙  磊  党  俊
本标准审核人：程金刚  

本标准审定人：马永坤  赵光耀  周  莉
本标准批准人：鲁  鹏  陈  亮

本标准为首次发布。
组织环境理解及分析管理程序
范围

本标准规定了阿拉尔盛源热电有限责任公司（以下简称“盛源热电”）组织环境理解及分析管理程序的职责、管理内容和方法、记录。

本标准适用于盛源热电各部门生产过程中组织环境理解与分析管理。

规范性引用文件

下列文件对于本文件的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件，仅所注日期的版本适用于本文件。凡是不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。

GB/T 15496-2017     企业标准体系  要求

GB/T 19000-2016     质量管理体系  基础和术语（idt ISO 9000）

GB/T 19001-2016     质量管理体系  要求（idt ISO 9001）

GB/T 24001-2016     环境管理体系  要求及使用指南（idt ISO 14001）

GB/T 45001-2020     职业健康安全管理体系 要求（idt OHSAS 18001）

DL/T 1004-2018      电力企业管理体系整合导则
Q/SYRD 0005-2021    质量、环境和职业健康安全管理手册
术语和定义
本标准采用 GB/T 15496-2017、GB/T 19000-2016、GB/T 24001-2016、GB/T 45001-2020 和 Q/SYRD 0005-2021 中的术语、定义和缩略语。

管理职责

党总支书记、经理：批准盛源热电识别出的风险和机会的应对措施。

管理者代表：确定盛源热电生产过程内外部环境因素。组织各部门进行内外部环境因素和相关方期望或要求的识别评价、并拟定应对措施，对结果进行审核整理。

各部门：配合管理者代表进行内外部环境因素的识别评价、并拟定应对措施。

管理内容与方法

组织环境管理

在建立与持续改进三标合一的管理体系时，盛源热电应充分识别理解并考虑与本公司宗旨、战略方向相关的、并影响本公司实现三标合一的管理体系预期结果能力的内部和外部环境。

内外部环境要素识别与评估：在每年的管理评审前，由相关部门负责人进行识别并评估其适用性，具体部门及识别项目如下：

管理者代表：内部（企业价值观、企业文化、人员能力、体系运行、过程能力等），外部（地理位置、现存污染、法律、竞争、市场、文化、社会和经济环境等）。

质量安全部：内部（电能与热能、人员能力、知识、业绩表现等），外部（法律、技术、竞争、社会和经济环境等）。

市场营销部：内部（电能与热能、活动、服务、业绩表现等），外部（法律、技术、竞争、市场、文化、社会和经济环境等）。

综合事务部：内部（战略、知识、人员能力、业绩表现等），外部（社会和经济环境等）

各部门将识别结果提交管理者代表进行汇总整理。

内外部环境要素监测与更新：

管理者代表每年在管理评审前组织一次全面的内外部环境要素识别与评审。另外各部门在获得内外部环境要素信息变化时，应及时告知管理者代表，由管理者代表对《内外环境因素及风险和机遇评估分析表》（见附录 A）进行修订。

记录

本标准形成以下记录文件：
内外环境因素及风险和机遇评估分析表

（资料性附录）

内外环境因素及风险和机遇评估分析表

内外环境因素及风险和机遇评估分析表

表号：2001-01

	环境因素类型
	风险和机遇的识别
	风险和机遇的评估
	风险和机遇应对措施
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