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前  言

本标准为《质量、环境和职业健康安全管理手册》的支持性文件，是企业标准管理体系文件的组成部分。

本标准由阿拉尔盛源热电有限责任公司标准化委员会提出。

本标准由阿拉尔盛源热电有限责任公司标准化办公室归口。

本标准起草部门：标准化办公室

本标准起草人：周艳涛  孙  磊  党  俊
本标准审核人：程金刚  

本标准审定人：马永坤  赵光耀  周  莉
本标准批准人：鲁  鹏  陈  亮

本标准为首次发布
目标、指标及其方案管理程序
范围

本标准规定了阿拉尔盛源热电有限责任公司（以下简称“盛源热电”）整合管理体系目标、指标及其方案实施控制的要求，以确保管理承诺的实现。

本标准适用于盛源热电整合管理体系目标、指标及其方案的管理。

规范性引用文件

下列文件对于本文件的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件，仅注日期的版本适用于本文件。凡是不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。

GB/T 15496-2017     企业标准体系 要求

GB/T 19000-2016     质量管理体系 基础和术语（idt ISO 9000）

GB/T 19001-2016     质量管理体系 要求（idt ISO 9001）

GB/T 24001-2016     环境管理体系 要求及使用指南（idt ISO 14001）

GB/T 45001-2020     职业健康安全管理体系 要求（idt OHSAS 18001）

Q/SYRD 0005-2021    质量、环境和职业健康安全管理手册

术语和定义
本标准采用GB/T 15496-2017、GB/T 19000-2016、GB/T 24001-2016、GB/T 45001-2020和管理手册中的术语、定义和缩略语。

管理职责

书记/经理负责批准企业标准化、质安健环能、安全生产标准化整合管理目标。

管理者代表负责组织企业标准化、质安健环能、安全生产标准化整合目标的制订。

厂分管领导负责分管范围内企业标准化、质安健环能、安全生产标准化整合管理目标的分解和实现。

厂分管领导负责组织解决企业标准化、质安健环能、安全生产标准化整合目标在实施活动中遇到的重大技术问题，建立整合管理基准与标杆，并给予相关技术指导和提出改进方案。

综合事务部负责对生产经营目标、指标完成情况进行检查和考核。

质量安全部负责对年度企业标准化、质安健环能、安全生产标准化目标、指标的管理，并对实施过程进行监督、检查和考核。

各部门根据盛源热电目标、指标制定分目标、指标和相关实施措施或方案。

各外委单位负责本单位管理目标和考核指标及相应管理方案的制订并组织实施，项目经理负责批准本单位管理目标、年度考核指标及其方案。

监理单位负责检查、监督相应的其他外委单位的管理目标、考核指标及其方案的实施、完成情况。

管理内容与方法

目标、指标控制

目标、指标的基本内容

盛源热电管理目标、年度考核指标如下：

企业标准化工作任务和目标；

安全生产目标；

职业健康安全目标、指标；

环境目标、指标；

项目建设目标、指标；

电能生产质量目标；

经济技术指标。

各外委单位的考核指标依据合同执行。

目标、指标的制订要求

目标、指标建立在管理方针的基础上，在管理方针给定的框架内展开；

目标、指标是可测量、可检查的，目标尽可能地量化。

目标、指标制订依据

国家、地方、行业发布的政策、法律、法规和标准；

上级单位质安健环能方面的要求；

一师电力公司确定的各项指令性、指导性计划和任务，盛源热电管理方针和管理体系的运作情况；

工程项目建设过程、电力负荷、燃料及原材料的供应条件等方面的信息和预测；

上年（季、月）度目标完成情况，以及本公司内其他实际因素的制约情况；

相关方的期望和要求；

重要环境因素及重要危险源；

生产经营管理水平、技术装备等各类因素及市场竞争的要求；

盛源热电财务、运行和经营计划；

持续改进的需要。

目标、指标及控制措施、方案的制订

由书记、经理布置，管理者代表组织，各相关职能部门和各外委单位参与；盛源热电管理层组织对目标、指标草案进行可行性分析，确定目标、指标。

各外委单位负责本单位管理目标、年度考核指标及其方案的制定，填写“目标指标管理方案一览表”、“职业健康安全管理方案登记表”、“环境管理方案登记表”，经项目经理批准后发放。

管理者代表根据各职能部门收集的有关资料，对工程进度、生产指标、设备状况、资金来源、安全生产情况、职业健康安全情况、环境情况、企业标准化情况、社会因素以及上年度项目管理、生产经营目标完成情况、存在的问题进行分析、预测，依据一师电力公司及相关决策机构确定的各项指令要求，以及管理评审内容，提出公司企业标准化、质安环、安全生产标准化目标、指标草案。

各部门根据盛源热电年度目标，制定出本部门细化的分目标、指标及其方案，报质量安全部统一汇总。

目标、指标及控制措施、方案的实施

各部门根据本部门的分目标、指标再层层分解至值、班组和外委单位，制定保证措施或管理方案，经部门负责人批准后实施，确保各项目标、指标的实现。

盛源热电管理层及各外委单位的项目负责人应对实现管理目标和完成考核指标所需资源（人、财、物）予以保证。

各外委单位负责按本单位的相关制度实施本单位的管理目标、考核指标及其方案，并保证盛源热电管理目标、年度考核指标及其方案的实现。一般每半年检查一次本单位的管理目标、考核指标及其方案的实施情况，并记录备查。

各部门应根据本部门的目标和考核指标安排日常管理工作。对管理方案应按要求期限完成，并实施记录。对经常性、周期性的措施应定期（如每半年）检查执行情况并填写“管理方案附表”。

监理单位和设备管理部在日常工作中对各外委单位的目标、考核指标及其方案的实施及完成情况进行监督检查，质量安全部会同综合事务部对各部门的目标、考核指标及其方案的实施及完成情况进行监督检查，并实施记录，发现问题及时向管理者代表汇报。

目标、指标实施完成情况分析

盛源热电每月召开计划平衡会，由厂领导及各部门负责人参加，对各部门的工作计划、实施情况进行汇总、分析，并提出评审意见和改进措施。

盛源热电各职能部门应将有关目标、指标和方案实施（实现）信息及时提供给有关领导和相关部门、外（委）包单位，按有关规定对相关部门进行考核。

各部门应定期（如半年）对保证措施（含“两措”）和方案执行情况进行自查。质量安全部会同综合事务部应定期（如半年）对相关部门的目标、指标、方案和措施的执行和实现情况进行检查评价。在检查中，对于没有完成计划的部门，要求进行考核，并提出改进措施，对完成目标确有难度的部门，要进行重新分析、评审，调整分解的目标值。

各外委单位每年在适当时间（至少在管理评审前）对目标指标管理方案的实现、完成情况进行一次评审并形成报告。

管理目标、考核指标及其方案的评审与更新

各部门和各外委单位每年在适当时间（至少在管理评审前）对目标指标管理方案的实现、完成情况进行一次评审并形成报告。

由书记/经理主持管理评审会议，应对本单位及各外委单位按本单位管理目标、考核指标及其方案进行审议，并提出改进意见。

当发生以下情况，公司和各部门、各外委单位按本单位的规定及时评审管理目标、考核指标及其方案并进行更新：

项目建设、电力生产内容发生重大变化；

管理评审或内外部体系审核的要求；

原来的一项或多项管理目标考核指标已无法实现时；

原管理方案实施结果达不到预期效果；

上级主管部门提出调整或有新的目标、指标要求时；

书记/经理认为有必要时。

目标、指标的持续改进

管理者代表根据目标、指标的完成情况的分析报告和其他相关因素变化的情况，组织编制下一年度目标计划时，要包含持续改进的内容，各部门在编制、分解目标值时，也要将总改进后目标进行分解和量化，并落实到员工的实际工作中去，以确保目标值的完成。

报告和记录

本标准形成以下报告和记录：
目标、指标及其方案一览表；
职业健康安全/环境/安全生产年度目标指标管理方案登记表；
职业健康安全/环境/安全生产管理方案附表；
管理方案或措施实施情况自查表；
管理方案或措施实施检查记录表；
目标、指标与管理方案措施评审修订表。
附录

附录 A （资料性附录）目标、指标及其方案一览表

附录 B （资料性附录）职业健康安全/环境/安全生产年度目标指标管理方案登记表

附录 C （资料性附录）职业健康安全/环境/安全生产管理方案附表

附录 D （资料性附录）管理方案或措施实施情况自查表

附录 E （资料性附录）管理方案或措施实施检查记录表

附录 F （资料性附录）目标、指标与管理方案措施评审修订表

（资料性附录）

目标、指标及其方案一览表

目标、指标及其方案一览表

表号：2007-01                                                      No：

	序号
	目标
	指标
	管理方案/措施
	责任单位/部门
	起止日期
	财务预算
	效果评价方法
	备注

	1
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


批准人/日期                   审核人/日期                     编制人/日期
（资料性附录）

职业健康安全/环境/安全生产年度目标指标管理方案登记表

职业健康安全/环境/安全生产年度目标指标管理方案登记表

表号：2007-02                                                      No：

	重大危害/重大环境因素名称
	

	目标、指标
	

	管理方案名称
	

	管理现状说明
	

	措施内容
	启动时间
	完成时间
	责任部门
	相关部门
	资金预算

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	编　制
	
	审　核
	
	批　准
	

	序号
	措施完成情况记录

	1
	记录人：　　　　　　年　　月　　日

	2
	记录人：　　　　　　年　　月　　日

	3
	记录人：　　　　　　年　　月　　日

	
	记录人：　　　　　　年　　月　　日

	
	记录人：　　　　　　年　　月　　日

	
	记录人：　　　　　　年　　月　　日

	指标完成情况
	负责人签字：                  


（资料性附录）

职业健康安全/环境/安全生产管理方案附表

职业健康安全/环境/安全生产管理方案附表

表号：2007-03                                                      No：

	目标、指标
	

	措　施
	

	时　间
	经常性/周期性措施实施情况及效果评价

	
	监测人：                    

	
	监测人：                    

	
	监测人：                    


对于经常性或周期性工作，实施情况的监测可采用《职业健康安全/环境/安全生产管理方案附表》进行。

（资料性附录）

管理方案或措施实施情况自查表

管理方案或措施实施情况自查表

表号：2007-04                                                      No：

	序号
	目标、指标及其方案
	完成时间
	检查时间
	检查人
	检查结果

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


（资料性附录）

管理方案或措施实施检查记录表

管理方案或措施实施检查记录表

表号：2007-05                                                      No：

	管理方案序号
	
	完成期限
	
	负责部门
	

	检查情况记录：

检查人：               日期：

	检查结果处理意见
	处理意见：

部门主管：               日期：

	
	处理意见批准：

管理者代表：               日期：

	备注
	


（资料性附录）

目标、指标与管理方案措施评审修订表

目标、指标与管理方案措施评审修订表

表号：2007-06                                                      No：

	评审事项：

部门负责人：             年      月      日

	管理者代表意见：

签名：                年      月      日

	书记、经理意见：

签名：                年      月      日
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